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El desgaste en las obreras de la

maquila eléctrico-electronica*

Margarita Marquez Serrano

Josefina Romero Méndez Introduccion

n este trabajo se presentan los resultados

mas relevantes del patrén de desgaste de la

magquila eléctrico-electronica, producto del
estudio realizado en obreras de dos maquiladoras de
esa rama: ECC y Zenith, ubicadas en Matamoros,
Tamaulipas. La investigacién comprende el periodo
1982-1984.

La decision de investigar la relaciéon salud-trabajo
en empresas maquiladoras estriba en que este tipo de
industrias reune dos condiciones: la primera, referi-
da a la creciente importancia econémica y social de
la planta maquiladora en el pais; la segunda, es que,
pese a la diversidad de ramas implicadas en ella, sus
procesos laborales constituyen un ejemplo tipico de
formas tayloristas de la organizacién del trabajo, de
la que nos interesaba establecer la existencia de un
patrén de desgaste especifico a estos procesos.

Esta investigacion retoma los planteamientos de
la epidemiologia critica que aborda la relacion tra-
bajo-salud al considerar la existencia de una unidad
entre trabajo y consumo, unidad que refleja las for-
mas de trabajar y vivir en sociedad.

Cada una de las distintas formas de trabajar y
vivir en sociedad implican un proceso bio-psiquico
humano que se expresa en formas particulares de
desgaste y reproducciéon. Entendiendo por desgaste,

*Basado en: Marquez. M. J. Romero. M. Zubicta. Proceso de produceion
y patrones de desgaste en las obreras de la industria maguiladora elétrico-
electronica, esrudio de dos casos: ECC y Zenith. Tesis para obtener el
grado de Medicina Social. Maestria en Medicina Social.

en términos generales, el conjunto del deterioro bio-
légico, patolégico o no, en el proceso de produc-
cién' y por reproduccidn, la recuperacién de lo per-
dido en el desgaste.

Ambos fendmenos se verifican tanto en el mo-
mento productivo como reproductivo del ciclo vital
humano, es decir, al producir bienes de consumo y al
consumir esos bienes. Sin embargo, en el proceso de
produccion capitalista los elementos desgastantes se
ubican esencialmente en el trabajo. Por ello, para
dar cuenta de las formas especificas de desgaste-re-
produccidn, es necesario analizar los procesos labo-
rales que se suceden al ir desarrollandose el modo de
produccion.

Para lograr una primera aproximacioén en la
construccién de los patrones de desgaste en las obre-
ras de la maquila eléctrico-electrdnica, fue indispen-
sable elaborar su perfil patoldgico, considerando
que éste es una dimensién importante de este patron.
Fue también necesario reconstruir los procesos la-
borales en los cuales se insertan las trabajadoras y
delimitar sus cargas laborales, entendidas como las
exigencias del proceso laboral a las cuales estan
sometidas las trabajadoras, determinadas por la tec-
nologia empleada y la organizaciéon y divisién del
trabajo, con expresion en el proceso bio-psiquico y
su traduccioén en un patréon de desgaste especifico.

' Laurell, A.C., M. Méarquez,: -/ desgaste obrero en México. Proceso
de produccién y salud. Ed. Era, la. edicion. México, 1983, p. 91.



Las cargas laborales pueden tener su expresion en
términos de morbilidad-mortalidad y/o manifestar-
se en un proceso de desgaste que aun no se manifies-
ta en patologias especificas, pero con repercusiones
a mas largo plazo.

En este trabajo se consideraron cuatro tipos de
cargas laborales: psiquicas, fisioldgicas, fisicas y
quimicas. cada una de cllas compuesta por diversos
elementos, como lo muestra el cuadro | elaborado
en base al método Lest y al modelo obrero.

Cuadro 1: elementos de las cargas laborales

Fisicas Quimicas
Temperatura Polvos

Iluminacién Vapores y gases
Ruido Humos

Ventilacion Manipulacién directa
Distribucién espacial de sustancias y
Vibraciones materiales toxicos

Microondas y/o radiaciones
Materiales o instrumentos
que pueden causar lesion mecanica

Probable sinergismo

Fisiologicas Psiquicas

Postura de trabajo Monotonia y

Movimiento ocular repetitividad

Esfuerzo visual Minuciosidad

Precision Grado de atenciéon

Variedad de movimientos Iniciativa

Velocidad de movimientos Comunicacion
Interdependencia
Conocimiento de trabajo
peligroso
Responsabilidad
Supervisién

Tensién por malas condi-
ciones de trabajo
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Una vez reconstruidos los procesos laborales y
detectadas sus cargas se efectud su representacion
grafica en diagramas de flujo y mapas de riesgo, en
estos ultimos se ubica el tipo y magnitud de los
dafios a la salud asociados a las distintas arcas y
puestos de trabajo.

Las técnicas utilizadas para obtener la informa-
c16n necesaria fueron la observacion directa, entre-
vistas a trabajadoras v personal de la gerencia y
revisioén bibliografica.

L.os perfiles patoldgicos se construyeron por
medio de la revision retrospectiva de expedientes
clinicos en el Instituto Mexicano del Seguro Social
de Matamoros, Tamps., de noviembre de 1982 a
octubre de 1984, a una muestra representativa de tra-
bajadoras de ambas fabricas (ECC 136 y Zenith 194).

Para el andlisis de este perfil y considerando el
enfoque tedrico del cual parte este trabajo, fue nece-
sario hacer una reclasificacién de enfermedades to-
mando como el elemento esencial que la sustenta el
trabajo expresado en cargas laborales, integrandose
dos grandes grupos de patologias: /) enfermedades
no relacionadas con el proceso laboraly, 2) enferme-
dades de probable relacion con el proceso laboral.

En el primer grupo se consideran las patologias
que no muestran una relacién muy evidente con
dicho proceso y que podrian mas bien relacionarse
con las condiciones generales de vida.

En el segundo grupo estan las enfermedades que
se detectaron en relacién mas directa con el proceso
laboral. La ubicacién de las cargas del proceso fue
determinante en esta reclasificacion, pues funciond
como eje ordenador ante la imposibilidad de efec-
tuar mediciones especificas en el ambiente de traba-
jo y examenes de laboratorio y gabinete. Esta divi-
sién se hizo con fines meramente metodoldgicos, ya
que en la realidad no es posible separar los elemen-
tos de la vida productiva y reproductiva del ser
humano. Sin embargo, se realizd para los fines de



este estudio y en congruencia con el planteamiento
tedrico que considera la relacion del proceso de
produccidn con el desgaste obrero. Otro aspecto que
fundamenta esta divisidn es el politico ya que estas obre-
ras pueden exigir reivindicaciones en salud laboral.

Uno de los fendmenos que trajo aparejado et
desarrollo del capitalismo en la posguerra fue la
concentracion y centralizacidon internacional del ca-
pital, posibilitada con el fortalecimiento y consoli-
dacién de las firmas transnacionales. Este proceso
de internacionalizacidén no tuvo limites geograficos,
ni respetd la preexistente especializacion territorial
de la produccion. Los paises capitalistas relocaliza-
ron o trasladaron su produccién hacia las regiones
subdesarrolladas, en su forma mas clasica como inver-
si6n extranjera directa mediante el establecimiento
de subsidiarias de los grandes monopolios, cuyo prin-
cipal objetivo era la conquista de los mercados locales.

La relocalizacion de la produccidn afios mads
tarde asumid el traslado de s6lo una parte de los
procesos productivos, las nuevas empresas se orien-
taban hacia el mercado mundial. La industria ma-
quiladora constituye el caso mas tipico. En efecto, la
maquila nos remite a un modelo de empresa capita-
lista que se ubica principalmente en las llamadas
“zonas de libre produccién”, cuyas manufacturas
estan asociadas a un uso intensivo de fuerza de
trabajo y dirigidas para el mercado mundial, utili-
zando casi en su totalidad materias primas, insumos
y maquinarias de importacion.

En la actualidad se han empezado a procesar
cambios en las empresas maquiladoras. Por ejem-
plo, existen algunas plantas que integran el conjunto
del proceso productivo y dirigen una porcion de su
produccién al mercado interno. Esto es todavia un
fenémeno incipiente, pero con toda seguridad la inte-
gracién de mas fases al proceso productivo redunda-
ra en su mayor complejidad.
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La situacidon de crisis econdémica que se vive a
nivel mundial ha llevado a la rearticulacion de los
procesos de produccion, y aparejado a esto, se ha
dadc un nuevo impulso al establecimiento de ma-
quilas en nuestro pais, donde han encontrado no
so6lo condiciones econdmicas muy favorables, sino
también politicas.

Desde su surgimiento en México en 1965, la
industria maquiladora ha mostrado en general, una
tendencia de crecimiento continuo aunque con alti-
bajos relacionados directamente con los vaivenes
experimentados por la economia norteamericana.

La situacion actual se caracteriza por un verdade-
ro auge en la instalacién de nuevas plantas maquila-
doras, lo que contrasta con el erratico comporta-
miento de la industria del pais; en 1982 se registra la
existencia de 585 plantas, para diciembre de 1986 se
habian incrementado hasta 987 (68.7% de aumen-
to). Mas espectacular resulta el crecimiento del em-
pleo, puesto que pasa de 127 mil trabajadores a 250
mil en el mismo lapso (96.6%).

El auge de la maquiladora se explica por varias
razones: dentro de los paises maquiladores, en Méxi-
co los trabajadores reciben los menores salarios; la
participacion de los salarios dentro del valor agrega-
do ha venmido cayendo de manera continua, por
ejemplo, en los estados fronterizos ha pasado del
56.4 por ciento en 1984 al 42 por ciento en 1986; la
conflictiva situacién social que se ha comenzado a
presentar en el sudeste asiatico (Singapur, Corea del
Sur), y la futura integracion de Hong Kong con la
Republica Popular China, han originado que algu-
nas empresas busquen otras zonas de localizacion;
se han abaratado los costos de instalacion, de ener-
géticos y de transporte, debido a la constante deva-
luacién del peso; con el gobierno de Miguel de la
Madrid se ha suavizado el régimen legal para la
instalacion y operacién de las plantas maquiladoras
v se han otorgado amplias concesiones de cardcter



fiscal. Mencidn especial merece el régimen laboral,
pues si tradicionalmente se podia considerar como
de excepcidn, porque practicamente todos los con-
tratos colectivos son de proteccion a las empresas, el
gobierno ha sido totalmente intolerable con cual-
quier manifestacion de disidencia o lucha reivindicativa
v ha favorecido que el indice de sindicalizacidn, espe-
clalmente en el caso de Chihuahua, tienda a disminuir.

Los procesos laborales en las maquilas ECCy Zenith

Las maquilas elegidas para el estudio fueron Elec-
tronics Component Company (ECC)y Electropartes
de Matamoros, S.A. (Zenith), las que pueden ser
consideradas como ejemplos tipicos de maquilas de
la rama eléctrico-electrénica, porque su estableci-
miento en México formé parte del proceso de trasla-
do de la produccion que las grandes empresas esta-
dounidenses de esa rama realizaron en la segunda
mitad de la década de los sesenta.

Ambas cuentan con matrices de gran importan-
cia. Zenith Radio y Ranco Teccor Electronic Inc., se
encuentran entre las mil empresas mas importantes
de FUA. Zenith Radio ocupé el lugar 257 en 1982 y
Ranco Teccor el 829 en 1980. La primera se incluye
entre las veinte empresas mas grandes de la rama
eléctrico-electronica en ese pais.

Su importancia regional también es considerable.
Tanto ECC como Zenith. figuran dentro de las ma-
quilas de mayor importancia de la rama eléctrico-
electronica, la de mayor desarrolio del pais y de la
ciudad de Matamoros. el principal centro maquila-
dor del estado de Tamaulipas, estado que a su vez
ocupa el tercer lugar en importancia nacional. Asi-
mismo, Zenith es la maquila mas grande de Mata-
moros, por si sola concentra el 38.99¢ del personal
ocupado. el 37.8% de las remuneraciones; el 40.7%
del valor de la produccion y el 38.7% del valor
agregado. Por su parte, ECC se ubica en el tercer
puesto conel 11.1;13.9;8.6;y 11.5% respectivamente.
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En términos globales, estas maquilas se pliegan
mas al tipo “‘tradicional’” de maquiladoras, esto es, a
aquéllas que se dedican Gnica y exclusivamente a las
operaciones de ensamble. En este caso, el ensamble
v acabado de componentes y partes eléctrico-elec-
trénicas como semiconductores, controles de inten-
sidad de luz, de velocidad, controles remotos, bul-
bos, etc. L't proceso estd organizado en dos lineas de
produccion en cada fabrica, por lo que en estricto
sentido se trata de cuatro procesos laborales distin-
tos, que sin embargo, comparten muchos elementos.

Es claro que se trata de fases donde resulta mas
rentable no mecanizar, utilizando ¢n lugar de ello una
gran cantidad de mano de obra compuesta practica-
mente en su totalidad por mujeres. En ECC el 87.2%
son obreras y en Zenith alrededor del 70%, una
proporcion muy importante esté entre {os [5yios 35
afios de edad. por lo que se trata de mujeres jovenes,
que gozan de buena salud, con habilidad manual y
la vista en perfectas condiciones. Caracteristicas o
cualidades que se garantizan por medio de una se-
leccién muy estricta de la fuerza de trabajo, realiza-
da mediante un nimero muy grande de pruebas y de
examenes médicos periddicos.

La utilizacién de trabajo femenino resulta muy
conveniente porque es abundante, es mas barato y
con “‘atributos sociales™ que perriten ejercer sobre
ellas un mayor control.

En estas empresas existe una notable rotacién en
el trabajo: “‘el promedio de duracién es de tres
anos”.? En este sentido, la inseguridad cn el trabajo
es una caracteristica muy generalizada en este tipo
de industrias, vy un elemento del que se valen para
mantener bajo control a las trabajadoras, ya que
anualmente se realizan despidos masivos y arbitra-

- lglesias. Norma: La flor mds bella de la maguiladora. SEP/CEENO-
MEX. Centro de Estudios Fronterizos del Norte de México, A.C., M¢éxi-
co, 1985, p. 60.



rios con la autorizacién del Sindicato, el que deten-
ta, por otra parte, el monopolio de la contratacidn.

Con respecto a la jornada laboral, prevalece en la
actualidad la semana de 40 horas con pago de 56, sin
embargo, son muy frecuentes las “‘horas extra”, que
independientemente que se les pague conforme a la
ley, en los hechos significa jornadas mas largas de
trabajo, mayor fatiga y mayor tiempo de exposicidén
a todas las condiciones nocivas de trabajo.

LLos horarios escalonados para la entrada y salida
de las fabricas, asi como para la hora de la comida y
los descansos limita o hace practicamente imposible
que las obreras se conozcan o retinan, funcionando
como otro de los mecanismos de control utilizado
por estas empresas.

La forma salarial Ginica en estos procesos es la de
salario fijo, la cual en si misma no presiona a las
trabajadoras a mantener un ritmo de trabajo inten-
so, por lo que se combina con la fijacién de altas
cuotas de produccién y un sistema de premios y
castigos, que ademas agudiza la competencia entre las
obreras y se convierte en un factor de division entre ellas.

El otro aspecto que interesa destacar en relaciéon
al salario es su monto, en términos generales es
ligeramente superior al salario minimo para la ma-
yoria de las trabajadoras.

En ambas fabricas se aprecia una transformaciéon
de los proceos de produccién, tendiente a su moder-
nizacién mediante la introduccidn de cambios tecnold-
gicos, la renovacion de la maquinaria y la reorganiza-
cidn del trabajo, estos cambios atin no han finalizado.

La organizacién taylorista del trabajo es central
en este tipo de procesos. Esta es resultado de una
divisidén extrema del trabajo, puesto que no son mas
que una pequeiia fase de los procesos completos. El
trabajo se encuentra fragmentado en alto grado, de
tal manera que cada obrera ejecuta un trabajo mas o
menos simple. Existen casos extremos en los proce-
sos, en que a una obrera no le lleva mas de dos
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movimientos el realizar su tarea: en otros casos,
efectian un nimero mayor de movimientos, pero
sin que exista la mas minima variacién. Las tareas se
ordenan secuencialmente a través del uso de bandas
o cadenas de ensamble.

El trabajo no sélo se realiza de manera manual
sino que se utilizan maquinas en algunas operacio-
nes. En este sentido, otra caracteristica general en
ambas fabricas es que el nivel de tecnologia emplea-
da en los procesos es generalmente bajo, aunque hay
diferencias entre algunos tipos de operaciones. En la
mayoria de las operaciones el trabajo es manual
totalmente o apenas con el auxilio de herramientas
simples, las maquinas utilizadas no presentan un
alto grado de sofisticacidon tecnoldgica, son maqui-
nas herramientas muy sencillas en su operacion.

Acorde con lo anterior, el tipo de calificacién que
requieren las trabajadoras no es alto, solamente en
uno de los procesos exige un grado ligeramente
mayor de calificacién, pero esto no implica que el
trabajo sea complejo y calificado, ya que no requiere
mas de un mes de aprendizaje. El tipo de cualidades
que mas bien se necesitan son: habilidad manual,
buena coordinacién oculo-motora y motriz fina,
buenos reflejos v agudeza visual.

Estas aptitudes son imprescindibles por tratarse
de un trabajo minucioso, que requiere la manipula-
ci6bn de piezas minusculas con tal grado de preci-
sién, que obliga a mantener la vista fija, y, la aten-
cion sobre lo que estan haciendo. El esfuerzo visual
desplegado es muy importante.

La simplicidad de las tareas y la poca variedad de
movimientos hacen que las operaciones se vuelvan
estereotipadas, con un margen reducido o nulo de
iniciativa, ejecutadas a altos ritmos de trabajo, por
ejemplo, una ensambladora coloca 4 terminales en
una placa en 4 segundos, es decir, 3600 componentes
en una hora y 28,800 por jornada diaria de trabajo.
Cuando el trabajo es un poco mas complejo, utiliza



12 segundos como maximo. En esas condiciones el tra-
bajo se torna extremadamente monétono y repetitivo.

Otro rasgo es la estricta supervision ejercida por
toda una estructura jerarquica de supervisores, em-
pleados de confianza, etcétera.

L.as condiciones ambientales se caracterizan por
temperaturas extremadas, poca ventilacién, ruido
muy intenso, hacinamiento, presencia de vibracio-
nes, microondas, ondas electromagnéticas, radia-
ciones, etc. El ambiente quimico caracteristico
es de saturacién, en mayor o menor medida, de
gases, vapores y humos. De sustancias y materia-
les, téxicos, manipulados directa o indirectamente,
tales como el tricloretileno, el flux, el fredn, el tolue-
no, el epoxy, barnices, estafio, silicon y otros mas.

Por ultimo, el hecho de que se emplee principal-
mente a mujeres le imprime al ambiente de trabajo
de estos procesos algunas caracteristicas particula-
res, en las que subyace todo un manejo ideoldgico
acerca de la condicién bioldgica y cultural de la
mujer. De esta forma, se aprovechan determinadas
situaciones como las de las madres solteras o muje-
res abandonadas; y/o se fomentan y explotan los
valores de la belleza, feminidad, paciencia, sumi-
sién, etc. A través de los concursos de belleza, pa-
seos, fiestas, comidas, rifas a manera de incentivos o
premios; del trato diferenciado, paternalista y sexis-
ta de algunos jefes y supervisores, etc. Todos estos fun-
clonan como mecanismos ideoldgicos de control que
se aunan a los inherentes a la organizacién del trabajo.

LLas cargas laborales

Los elementos anteriores tienen su expresién en
distintos tipos de cargas laborales. La importancia
de ubicar su magnitud, asi como sus elementos mas
problematicos reside en establecer a través de ellas
no so6lo la relacidn entre estos procesos con el con-
junto de las patologias encontradas en estas obreras, si-

14

no sobre todo, tratar de rastrear los elementos que nos
den cuenta del proceso mas amplio que es el del desgaste.

Mas adelante se analiza el patron de desgaste en
funcién de las distintas cargas laborales presentes en
los procesos productivos de estas fabricas. A nivel
general conviene resaltar las siguientes cuestiones:
en las dos fabricas se destacan como las mas impor-
tantes las cargas psiquicas y las fisiolégicas (ver
grafica 1). Estas derivan precisamente de aquellos
elementos caracteristicos de la organizacién taylo-
rista del trabajo, mientras que las cargas laborales
fisicas y quimicas resultarian estar mas ligadas con
las particularidades de los procesos, por ejemplo, en
la medida en que en ECC esta méas generalizado el
manejo de sustancias toxicas, la carga quimica, en
consecuencia, resulta mayor.

Otra cuestidon importante es que pese a que las
cargas psiquicas y las fisioldgicas ocupan los prime-
ros lugares en todos los procesos, existen diferencias
en cuanto a su magnitud, por ejemplo, en uno de los
departamentos de Zenith (Pistolas), la carga psiqui-
ca es mucho mayor que en los otros. También exis-
ten diferencias con respecto a los elementos que se
resaltan como mas problematicos, por ejemplo, las
cargas fisioldgicas en los dos departamentos de Ze-
nith son de la misma magnitud, sin embargo, en
Tunners el problema mas importante es la poca
variedad de los movimientos, mientras que en Pisto-
las resulta mas problematico el gran esfuerzo visual que
se despliega y la precisidn requerida para las tareas.

Una dltima cuestién es que si bien algunos dafios
a la salud se pueden relacionar mas claramente con
una sola carga laboral o con un elemento de ésta,
debe tenerse en cuenta que generalmente existe una
interaccidn entre las distintas cargas (potenciacion,
sinergismo, etcétera).

Entre los elementos que se destacan en las cargas
psiquicas y que tienen en comin los procesos labo-
rales de ambas fabricas estan: la gran minuciosidad,



el alto grado de atencién que tienen que mantener
las obreras; la poca o nula posibilidad de tener
iniciativa y de establecer comunicacion entre ellas;
la estrecha interdependencia de las tareas; la estricta
red de supervision y la tensiéon generada por las
malas condiciones de trabajo.

Dentro de las cargas fisioldgicas se destaca el gran
esfuerzo visual, la alta precisidon necesaria para eje-
cutar las tareas y la poca o nula variedad en los
movimientos.

El probable efecto de combinarse vapores y gases
de las distintas sustancias quimicas y los humos de la
soldadura parece constituir el problema mas severo
dentro de las cargas quimicas.

De las cargas fisicas, el ruido y la pésima ventila-
cién son los mas relevantes.

El patron de desgaste

Antes de iniciar la descripcion de los aspectos més
relevantes acerca de las repercusiones a la salud
identificados en este patron de desgaste es necesario
hacer algunas consideraciones en relaciéna la fuerza
de trabajo implicada.

El sexo, edad, las condiciones generales de vida y
el estado particular del organismo sobre ¢l cual ac-
tian las cargas del proceso laboral imprimen a este
patréon de desgaste caracteristicas especiales. Es en-
tonces que las altas exigencias del trabajo en la
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MANO, BRAZO Y ANTEBRAZO
MUY POCO MOVIMIENTO OCULAR
Y ESFUERZO
VISUAL INTENSO
ALTO GRADO DE PRECISION. POCA
VARIEDAD DE
MOVIMIENTOS Y
MUCHA RAPIDEZ

FISIOLOGICAS

MUY MALA
VENTILACION.
MUCHO CALOR

RUIDO ¥ HACINAMIENTO.

FISICAS



.
ZENITH

CARGAS COMPARTIDAS EN EL DEPTO. DE
TUNNERS

POSICION
FLJA CON USO
INTENSIVO DE MANO
BRAZO Y ANTEBRAZO.
MUY POCO MOVIMIENTO
OCULAR Y ESFUERZO VISUAL
INTENSO.

ALTO GRADO DE PRECISION,
MUY POCA VARIEDAD
DE MOVIMIENTOS
Y MUCHA RAPIDEZ.

MUY ALTO GRADO DE
INTERDEPENDENCIA.TRABAJO
MUY MONOTONO ¥
REPETITIVO A ALTOS RITMOS
" CON ALTO GRADO DE
ATENCION Y MINUCIOSIDAD.
CON POCA INICIATIVA Y
COMUNICACION BAJO
SUPERVISION ESTRICTA CON
TENSION POR MALAS CON-
DICIONES DE TRABAJO,

FISIOLOGICAS PSIQUICAS

MUCHOS
VAPORES Y

MALA

HUMO, VENTILACION
! s
MANIPULACION MUCHO CALOR.
DIRECTA DE RUIDO Y
SUSTANCIAS ¥ HACINAMIENTO,

MATERIALES TOXICOS.
SINERGISMO

QUIMICAS FISICAS

Puente: Mapas de riesgo 1oy Zenith, Elaboracion propia en base a la informacion de entrevistas, encuestas y visitas a las fabricas.

maquila tiene repercusiones potenciadas al tratarse
de mujeres que en la mayoria de los casos carecen de
infraestructura para reproducir su fuerza de trabajo,
con una alimentacién que dificilmente cubre sus
requerimientos nutricionales y para las que el traba-
Jjo doméstico, ¢l cuidado de los hijos, en el caso de
haberlos, significa la duplicacién de jornadas ha-
ciendo mas dificil la recuperacidon del desgaste.

Sibien una gran parte de trabajadoras son jovenes
de 15-24 afios en las que dificilmente se pueden
encontrar altas cifras de morbilidad, también existe
una alta proporcion de trabajadoras en edad repro-
ductiva para las cuales esta funcién bioldgica repre-
senta un desgaste mayor dadas las condicionesen las
que se lleva a cabo.
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CARGAS COMPARTIDAS EN EL DEPTO. DE
PISTOLAS

MUY ALTO
GRADO DE ATENCION
Y DE MINUCIOSIDAD,NULA

POSICION
FIJA CON USO

INICIATIVA Y COMUNICACION, INTENSIVO DE
MUY ALTO GRADO DE MANQ, BRAZO Y
INTERDEPENDENCIA CON ANTEBRAZO.

MUY POCO MOVIMIENTO
OCULAR Y ESFUERZO
VISUAL MUY INTENSO,

MUY ALTO GRADO,
DE PRECISION,
MUCHA
RAPIDEZ,

SUPERVISION MUY ESTRICTA
TENSION POR MUY MALAS
CONDICIONES DE TRABAJO,

TRABAJG MUY MONOTONO Y

REPETITIVO A ALTOS RITMOS

CON MUCHA RESPONSABILIDAD
CON CONOCIMIENTO DE
TRABAJO PELIGROSO.

PSIQUICAS

FISIOLOGICAS

MALA VENTILACION,
MUCHO CALOR,
RUIDO MUY
INTENSO,
VIBRACIONES,
MICROONDAS Y
RADIACIGNES.

MUCHOS
VAPORES Y

GASES, SINERGISMO

FISICAS

QUIMICAS

Por otro lado estan las mujeres de mayor edad
para las que la edad significa ya un desgaste bioldgi-
co, acentuado éste por el tipo de trabajo realizado.

Llama la atencién las modificaciones que en el
plano de la organizacién familiar implica el trabajo
femenino; conflictos matrimoniales o con los padres
de familia, falta de tiempo para el cuidado de los
hijos, etc., los que aunque detectados de manera
parcial y muy empirica verifican en parte, cémo las
formas de organizacién de la produccion influyen en
la organizacion de vida de los trabajadores fuera de
ia fabrica.

Tomando en cuenta los datos de morbilidad gene-
ral (cuadro 2), se observa gran similitud entre ambas
fabricas, ltamando la atencidn la ausencia total de



enfermedades laborales y la existencia de tasas por
accidentes de trabajo significativamente mas altas, si
las comparamos con la incidencia de riesgo de traba-
Jo para trabajadoras bajo seguro (que en 1982 fue de
3.5 x 100), tomando en cuenta accidentes de trabajo
(incluyendo los de trayecto) y enfermedades profe-
sionales.

Lo anterior indica la existencia de un subregistro,
no so6lo de enfermedades laborales sino también de
accidentes de trabajo, dado que ambas fabricas
cuentan con enfermeria donde se atienden frecuen-
temente este tipo de eventos.

En el patrén de desgaste de estas trabajadoras se
destaca la incidencia de enfermedades relacionadas
con carga psiquica y tensidon; enfermedades debidas
a esfuerzo y posicion vy, la presencia de signos y
sintomas mal definidos, adquiriendo una gran rele-
vancia entidades nosolégicas como las neurosis, ce-
falea tensional, gastritis, colitis, hipertensién, mial-
gias, neuralgias, lumbalgias, artralgias, artritis, cefa-
lea, fatiga muscular, mareos y voOmitos.

En este mismo grupo de patologia de probable
relacién con el proceso laboral, los rubros referidos
a la patologia ocular, respiratoria y de piel adquie-
ren relevancia en funcién de las especificidades de
las cargas del proceso (cuadro 2).

Cuadro 2: Morbilidad General

ECC+ ZENITH+

Tasa anual de morbilidad

total 246.3 247.4
Tasa anual de morbilidad por

enfermedad general 237.3 236.9
Tasa anual de accidentes de

trabajo 9.0 10.4
Promedio anual de dias de

incapacidad por afios persona 4.3 3.1

+ Tasa por 100 afios persona (A.P.)

Cuadro 3: Perfil patolégico general, separando la
patologia no relacionada y la de probable relacién
con el proceso laboral. México, 1984,

Perfil general Zenith

Patologia no relacionada con P.L. Casos % Tasa
Enfermedades infec. respiratorias 150 17.1 42.4
Enf. infec. gastrointestinales 90 10.3 254
Enf. infec. genitourinario 67 7.6 189
Actividades generales 55 6.3 155
Transtornos menstruales 34 39 96
Enf. infec. de la piel 24 27 68
Compl. embarazo, parto y puerperio 22 25 6.2
Anemia 22 25 6.2
Otras patologias 89 102 252
SUBTOTAL: 553 632 1564
Parologia de probable relacién con P.L.
Enf. rel. con cargas psiquicas o tensiéon 94 10.7  26.6
Enf. debidas a esfuerzo y posicion 88 10.0 2409
Enf. de ojo 38 43 107
Accidentes de trabajo 37 42 105
Signos y sintomas 29 33 8.2
Enf. de la piel 21 24 5.9
Enf. de aparato respiratorio 15 1.7 42
SUBTOTAL 322 368 911
TOTAL 875 100 2474
Perfil general F.CC
Patologia no relacionada con P.L. Casos % Tasa
Enfermedades infec. respiratorias 19 182 447
Enf. infec. gastrointestinales 58 88 218
Enf. infec. genitourinario 53 8.1 19.9
Accidentes generales 34 52 128
Transtornos menstruales 25 38 94
Enf. infec. de la piel 22 33 83
Anemia 18 2.7 68
Compl. embarazo, parto y puerperio 14 (2.1 53
Otras patologias 71 108 26.7
SUBTOTAL 414 63.2155.7
Parologia de probable relacion P.L.
Enf. rel. con cargas psiquicas o tension 81 12.4 30.5
Enf. debidas a esfuerzos y posiciéon 59 9.0 221
Signos y sintomas 26 39 98
Accidentes de trabajo 24 37 9.0
Enf. de ojo 22 33 83
Enf. de piel 18 2.7 6.8
Enf. de aparato respiratorio 1117 41
SUBTOTAL 241 36.8 '90.6
TOTAL 655 100 245.88

Fuente: Expedientes clinicos del iMss Matamoros, Tamps., Tasa por 100 A.O.



Los resultados de esta investigacién indican un
proceso de desgaste expresado en dos momentos:
uno referido al aumento de morbilidad, principal-
mente de la patologia de probable relacion con el
proceso laboral y el otro en relacidon a una probable
expulsion de la fuerza de trabajo DETERIORA-
DA en periodos diferenciales por patologias diver-
sas, dependiendo de las cargas de cada uno de los
procesos laborales. Dichos momentos se pueden
identificar en el andlisis de los perfiles patolégicos
por edad y esencialmente en el de antigiiedad.

Asi, en ambas fabricas las tasas de incidencia por
patologia relacionada con el proceso labaral son
mas altas mientras mayor es la edad, hasta los 44
afios, para después mostrar en los subsiguientes gru-
pos de edad un descenso, siendo esta tendencia mas
marcada en Zenith. Las patologias que ocupan los
dos primeros lugares en todos los grupos de edad
son las relacionadas con carga psiquicay las debidas
a csfuerzo y posicion, excepto en el grupo de 15-44
afios. en Zenith, en el que la patologia ocular vy,
principalmente, las conjuntivitis se encuentran en
segundo.

Lo anterior concuerda con las exigencias de los
procesos laborales, va que son precisamente las car-
gas psiquica v fisioldgica que se presentan como las
de mayor importancia.

En Zenith es probable 1a salida de obreras que no
pueden continuar laborando a la edad de 35-44
afios. Las enfermedades que por su comportamiento
apoyan este probable proceso de expulsion son las
relacionadas con carga psiquica, la patologia ocular
v las enfermedades del aparato respiratorio, como
rinitis, laringitis, traqueitis, asma, etcétera.

En relacién con ECC, el proceso de desgaste apare-
ce fundamentalmente en el aumento paulatino de la
patologia de probable relacidén con el proceso labo-
ral conforme aumenta la edad, no siendo tan apa-
rente un proceso de expulsién a determinada edad.
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Sin embargo, llama la atencion el comportariento
de la patologia ocular la cual ocupa el tercer lugar de
las enfermedades de probable relacion en el perfil
patoldgico por edad. Esta muestra una incidencia de
9.7 enel grupo de 15-24 afios, aumentando a 12.9 en
el de 25 a 34 afios para después no registrar ningn
episodio en los grupos de edad subsecuentes. 1o que
parece indicar que este tipo de enfermedades estén
asociadas a la expulsion de fucrza de trabajo desde
edades mas tempranas.

Otro hecho importante se relaciona con el rubro
de anemias, que aunque incluidas en el grupo de
entidades nosolégicas de no relacion con ¢l proceso
laboral, su comportamiento es singular, pues dc
tener una tasa de 1.9 en el intervalo de {5-24 afos
llega a elevarse a 10.1 en los grupos de 35-44 afios.
Este hecho llama la atencién, tomando en cuenta en
este estudio que la edad esta en relacion directa con
la antigiiedad laboral, uno de los factores que po-
drian explicarlo es la exposicidn a través del tiempo
de humos de soldadura con plomo y/o el uso de
solventes como el tolueno, ambos presentes en esta
fabrica y de los cuales existe bibliografia donde se
muestra su relacion con la produccion de anemia.’

Aungque el incremento de ciertas patologias como
ta artritis y artralgias esti asociado al desgaste biol6-
gico propio de la edad, estas patologias se identifica-
ron también en los grupos etareos jovenes.

Las dos manifestactones del proceso de desgaste,
ya mencionadas, se expresan mas claramente cn el
analisis de morbilidad por antigiiedad, ya que conel
paso del tiempo las cargas del proceso laboral tienen
su expresién en las obreras, deteriorando paulatina-
mente su salud, manifestindose un aumento en la

' Maérquez Serrano. M., J. Romero Mdéndez, I. Zubicta Domingucz:
Proceso de produccién y patrones de desgaste en las obreras de la indus-
ia maguiladora elécirico-clectranica. Fsmdio de 2 casos: poc v Zenith.
Tesis, enero, 1986, Universidad Auténoma Metropolitana Xochimilco,
p. 348 \ 356.



morbilidad de la patologia relacionada con el proce-
so laboral, y/o desgastindolas a grados tales, que
algunas se ven obligadas a salir de estas industrias
para entrar a competir en un mercado de trabajo
restringido basicamente a las maquilas, y se dificulta
su nuevo ingreso a otro tipo de maquilas por no
cubrir los requerimientos de contratacién de esias
empresas.

Los mecanismos por los cuales las obreras dejan
su trabajo no son tan simples y algunas veces son
poco evidentes, pues influyen varios elementos. Asi,
los exdmenes médicos periddicos, mas que tener el
objeto de cuidar a las trabajadoras, sirven para iden-
tificar a aquéllas que tienen limitaciones para ejecu-
tar su tarea, lo que implica menor productividad
para la empresa.

El no cumplir con las cuotas que requieren altos
ritmos, aunado a la inestabilidad laboral en que se
encuentran las trabajadoras, posibilita que en cual-
quier momento la empresa realice recorte de este
tipo de personal. Incluso las mismas obreras hacen
grandes esfuerzos para cubrir las cuotas y esconder,
hasta donde sea posible, sus padecimientos. Por
ejemplo, algunas que necesitan anteojos no los usan
por micdo a que sus jefes inmediatos se enteren de
que no ven bien.

En casos extremos es la misma trabajadora la que
toma la decisién de salir, porque ve seriamente afec-
tada su salud y/o por evitar la tensién que le genera
no cubrir las cuotas de produccion; lo que represen-
ta para ellas mayor vigilancia, reprimendas y casti-
g0s.

En ambas fibricas existe un aumento paulatino
de 1a morbilidad hasta los 6-10 afios de antigiiedad,
periodo en el que se ubica en términos generales el
probable proceso de expulsion (graficas 1y 2).

En ECC este comportamiento de la morbilidad se
explica béasicamente por la patologia relacionada
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con la carga psiquica, la debida a esfuerzo y posicién
y los signos y sintomas mal definidos. En Zenith son
también las relacionadas con carga psiquica esfuer-
zo y posicion y la patologia ocular,

Griafica 1: Morbilidad por antigiiedad: £CC
Tasas 180 .
170 4 ~o_
160 T~
150 N
140 N
130 N
120 N
110
100 —
w4 TN ——mm——————
80 — Patologia no relacionada
70 con ¢l proceso laboral.
60 ~
0 T T —T
0-5 6-10 11 v mas afios Antigiedad
Tasas Griafica 2: Zenith
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/ \
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120 —
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20 - Patologia probablemente
70 relacionada con el proceso
laboral.
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- r T
0-5 6-10. 11 y mas afios
Antigiiedad
Fuente: Expedientes clinicos. 1MSs, Matamoros, Tamps. 1984,



b - ]

Es necesario llamar la atencién acerca del com-
portamiento que presenta la patologia ocular en
ambas fabricas, por la importancia que reviste para
que las obreras puedan seguir trabajando. A diferen-
cia de Zenith, en ECC se observa una disminucidn
paulatina de las tasas conforme aumenta la antigiie-
dad. Esto se explica porque el proceso de expulsidn
por este tipo de padecimientos en ECC empieza a
observarse desde el grupo de antigiiedad de 0-5 afios,
lo que puede deberse, basicamente, al mecanismo
diferencial en la contratacién de personal. En Ze-
nith, éste es mas estricto no sélo en términos de
examenes médicos (entre los cuales destaca la minu-
ciosa revision de agudeza visual), sino en la preferen-
cia por trabajadoras mas jovenes.

Los sintomas y signos mal definidos se comportan
también de manera distinta en ambas fabricas; en
ECC a los 6-10 afios se presenta la tasa mas alta,
mientras que en Zenith es en el primer intervalo de
antigiiedad para después ir disminuyendo, lo que
puede explicarse para Zenith por un proceso de
expulsién mas temprano (0-5 afios) por este tipo de
patologia.

En el andlisis por departamento destacan los si-
guientes hechos:

El departamento de pistolas presenta la tasa de
morbilidad mas baja por enfermedades no relacio-
nadas con el proceso laboral, debido a que registra
menos ¢pisodios, principalmente de infecciones res-
piratorias, aunque también de infecciones del apara-
to genitourinario.

La elevada morbilidad por infecciones respirato-
rias en los departamentos de semiconductores, con-
troles y tunners, es comprensible ya que en términos
de cargas, las quimicas, representan el 707 para
semiconductores y controles; 60% en tunners y s6lo
el 509 en pistolas, predominando en semiconducto-
res los vapores, gases y humos de solventes, resinas
de epoxy y plomo; en tunners, humos de soldadura
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de plomo, vapores y gases de solventes utilizados en
los hornos, en contraste con pistolas, en donde sé6lo
se da la presencia de gases como ozono y de humos
derivados de los metales fundidos en la soldadura de
arco.

Las infecciones genitourinarias pueden estar rela-
cionadas con las posturas de trabajo y por lo tanto
con la carga fisioldgica; el hecho de encontrar una
menor incidencia en pistolas, se puede debera que es
el proceso donde las trabajadoras tienen mayor movi-
lidad y posibilidades dc ir al baiio.

Otro hecho importante fue encontrar mayor inci-
dencia de trastornos menstruales en aquellos depar-
tamentos (controles y tunners) en los cuales es im-
portante el uso de soldaduras con cautin a partir de
la cual se desprenden humos y vapores de plomo,
probablemente asociados a estas alteraciones.

Las infecciones de la piel tienen una tasa mas alta
en semiconductores, departamento en el cual se ma-
nejan directamente solventes v barnices.

De las patologias de probable relacion con el proce-
so laboral, las que ocupan los dos primeros lugares,
en los cuatro departamentos, son las relacionadas
con carga psiquica y las debidas a esfuerzo y posi-
cién, también destaca en semiconductores la presen-
cia de signos y sintomas mal definidos y en controles
la patologia ocular y la respiratoria.

Alllevar a cabo el analisis de cada uno de los cua-
tro procesos laborales por antigiiedad se encontré que,
dependiendo de las exigencias de éste y del tipo de pa-
tologia, la probable expulsidn se da en dos momentos,
incluso dentro de un mismo proceso laboral. El pri-
mero se ubica en el periodo de los 0-5 afios de anti-
giiedad, dado fundamentalmente por aquelias enfer-
medades que impiden a la obrera realizar su trabajo;
tal es el caso de la patologia ocular, que las expulsa
de los departamentos de pistolas y controles.

El segundo momento se ubica en el periodo de
6-10 aftos de antigiiedad, por enfermedades que no



impiden necesariamente a las trabajadoras realizar
su tarea, pero que con el tiempo se traducen en un
desgaste tal, que tienen como consecuencia el retiro
forzoso de la fabrica. La patologia que expulsa en
este periodo se relaciona con carga psiquica y con
esfuerzo y posicién.

Los signos y sintomas son también motive de expul-
sion:

En controles y tunners: 0-5 afios

En semiconductores v pistolas: 6-10 afios

Resulta de gran importancia que este tipo de ma-
nifestaciones, las cuales estan en relacion con todas
las cargas laborales, sean motivo de abandono del
trabajo, ya que su frecuencia representa una mani-
festacién caracteristica de estos procesos.

Control sindical y resistencia obrera

De los diversos factores que inciden en el explosivo
crecimiento de las plantas maquiladoras, destaca un
sindicalismo ““décil’”” que ha permitido que los obre-
ros mexicanos sean los peor remunerados de practi-
camente todos los paises donde existen plantas ma-
quiladoras, que haya un gran namero de cierres de
plantas y despidos injustificados; de trabajadores
enfermos o “conflictivos”, y en general condiciones
de trabajo y contractuales completamente benéficas
para el capital.

En las maquilas se recrudecen los mecanismos
tipicos de control sindical, configurando un régimen
laboral que brinda total garantia al capital, lo que
algunos han calificado como “régimen laboral de
excepcion”. Entre las principales caracteristicas de
este tipo de sindicalismo encontramos:

* Las tasas de sindicalizacion indican que se ha
seguido una estrategia acorde a las diversas situacio-
nes regionales; sindicalizacién forzosa a alguna de
las centrales oficiales (CTM, CROC,CRT), por ejemplo
en Tamaulipas donde el 100% de los trabajadores
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esta afiliado a la CTM. Ausencia total de sindicaliza-
cion, como en el caso de Tijuana, y promocion de la
“desafiliacion sindical”, especialmente en Chihua-
hua.?

* Die los trubajadores organizados sindicalmente
todos se encuentran encuadrados dentro de organi-
zaciones oficialistas y burocratizadas, cominmente
llamadas *‘charras™. De los escasos intentos que han
efectuado los trabajadores por conformar organiza-
ctones clasistas e independientes, practicamente nin-
guno ha logrado mantencrse, debido principalmente
a la dureza de la respuesta gubernamental. por ¢jem-
plo, los casos de Crescent y Solidev.

* Las centrales obreras oficiales han dividido cl
control regionalmente. Mientras que fa CTM es total-
mente hegemédnica en los centros maquiladores de
Tamauhpas, hacia el oriente de la frontera se ve
obligada a “*dejar’ algunos contratos en manos de la
CROC, 1a que en su afan de crecimiento tiende a
rebajar cl clausulado de los contratos colectivos de
trabajo.’

* Previo a que una maquiladora empiece a operar,
en muchos casos, se firman los contratos colectivos
con alguna de las centrales oficiales. porlo que seles
ha calificado como contratos de “‘proteccidn”. El
clausulado de los contratos puede caracterizarse co-
mo muy elemental, las ““‘conquistas’ apenas si se¢
apegan a lo establecido en la Ley Federal del Traba-
jo. En particular. las empresas gozan de amplias
facultades en materia de contratacion. despido v
escalafén. Por otra parte. no existe ningin tipo de
clausulas que defienda la situacion de la mujer. A
pesar de lo limitado del contrato éste es totalmente
inaccesible a los trabajadores v consecuentemente la
gran mavoria desconoce su contenido.

“Carrillo V.. Jorge: “Crisis v sindicatos en la frontera, norte™, en
Coyoacdn, niim. 16, enero-marzo 1984, Ed. El Caballito, p. 62.

Y Opocin p. 63



* Los estatutos y la estructura de control que se
desprenden de ellos, genera una amplia dispersion
en la base y concentra el poder en el vértice. La exclu-
sividad en la gestacién de prestaciones y, en especial,
el monopolio del empleo, en regiones de miles de de-
sempleados, dota al sindicato de poderosos instru-
mentos de control. Adicionalmente cuenta con los
recursos de la corrupcién y el empleo de la fuerza.
~ En el caso concreto de Matamoros, el monopolio
del poder lo ha detentado un solo hombre: Agapito
Gonzalez, quien forma parte del grupo de antiguos
jerarcas que ha controlado al movimiento obrero y
por mas de 30 afios se ha mantenido al frente de la
federacion regional de la CTM. Asi, no es retorico
seitalar que Agapito Gonzalez resume la historia del
charrismo sindical de Matamoros.®

En cuanto al contrato colectivo de trabajo global-
mente presenta un clausulado limitado, perc debe
destacarse que existen tres clausulas que se pueden
calificar como avanzadas: el pago por parte de la
empresa del Impuesto sobre Productos del Trabajo,
de la cuota obrera al IMSS y la semana de 40 horas
con pago de 56.

Las unicas clausulas en relacion a la salud son: /)
los trabajadores estan incluidos en el régimen de
seguridad social y por tanto cuentan con las presta-
ciones de ley; 2) la empresa cubre el 60% de los
primeros tres dias de incapacidad médica en el caso
de enfermedades no profesionales y 3) se sefiala que
deben funcionar las Comisiones Mixtas de Higiene y
Seguridad. A pesar de lo limitado del contrato en
materia de salud, en muchas ocasiones se violan las
prestaciones de Ley y las Comisiones Mixtas practi-
camente son inexistentes.

La mayoria de los conflictos en las maquiladoras
han tenido un caracter de respuesta ante los cierres

6 Carrillo, Jorge y Alberto Hernandez: “‘Sindicatos y control obrero

en las plantas maquiladoras fronterizas”, en Investigacién Econdmica
nam. 161, julio-sept., 1982, Facultad de Economia, UNAM, p. 117.
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de plantas o despidos injustificados, en este sentido
la oleada de luchas obreras mas importante se pre-
sentd a raiz de la recesiéon norteamericana de 1974-
75, que implicé el retiro de multitud de plantas de
nuestro pais. De esta manera los causales mas im-
portantes de los conflictos obrero patronales se rela-
cionan con: cierres definitivos o temporales, recortes
de personal y escamoteo en indemnizaciones. En
términos generales 1a alta rotacién de la fuerza de
trabajo tiende a convertirse en el centro de los con-
flictos: por ejemplo, Videocraft, Sarkes Tarzian,
Transistron, etcétera.

Sin embargo, no han dejado de estar presentes
algunas luchas ligadas al esfuerzo por romper el
control que ejercen los dirigentes charros, en las que
destacan las de Crescent y Solidev, y en cuvos casos
el descenlace fue el cierre.

Un indicador del férreo control ejercido sobre los
trabajadores lo constituye el hecho del reducido
numero de huelgas estalladas hasta 1983: “‘en Mata-
moros han estallado dos huelgas desde 1967 hasta
1983; en Ciudad Juarez 10, y en Tijuana 11”7

En cuanto al caracter de las demandas existen
diferencias regionales: en Matamoros, las deman-
das principales se estructuran en torno a la revision
de los contratos colectivos y los aumentos salariales;
en Ciudad Judrez cobra relieve la firma de contratos
debido a la competencia entre las centrales charras;
en Tijuana, las violaciones a los contratos figuran
como una causal importante.?

En sintesis, los conflictos colectivos y sindicales
han estado presentes a lo largo de la historia de las
maquiladoras en el pais, pero con un caracter en
extremo limitado. La lucha por conquistar organi-
zaciones clasistas e independientes, como primer

? Carrillo, Jorge, “Conflictos laborales en las maquilas”, en Revista de
Comercio Exterior, enero de 1986, pp. 55-56.

8 Op. cir. p. 56.



paso para poder enfrentar a la patronal, ha tenido
grandes obsticulos, algunos derivados del rigido
control estatal y del aparato charro, pero otros mas
relacionados con el escaso nivel de conciencia y
organizacion de los trabajadores. Efectivamente,
fuera de unos cuantos intentos aislados y muy locali-
zados regionalmente no ha existido un movimiento
que permita confluir al conjunto de los trabajadores.

Conclusiones

Las perspectivas para la industria maquiladora son
de gran expansion, las explicitas medidas de politica
econdémica para su impulso asi lo indican, y lo con-
vierte en otro instrumento para avanzar hacia una
mayor subordinacién y dependencia del pais. Sin
embargo, habria que estar atentos a situaciones que
tenderian a desalentarla, como puede ser el que la
economia norteamericana y mundial entre en un
periodo de marcada recesion.

El analisis del proceso laboral y sus cargas en esta
investigacién funcionaron como los ejes para lograr
esta primera aproximacion al patrén de desgaste en
las obreras de la industria maquiladora eléctrico-
electrénica.

El patrén de desgaste resultante mostré que las
patologias ligadas al trabajo (“patologias de proba-
ble relacién con el trabajo™) se corresponden con las
cargas laborales detectadas en los procesos produc-
tivos. Considerando éstas, se construyé una pro-
puesta de perfil donde el porcentaje de este tipo de
enfermedades se incremento del 36.8% al 52.8% en
ambas fabricas.

En este patron de desgaste se encontraron una serie
de patologias relacionadas con las cargas psiquicas y
fisiologicas, que comparten todos los procesos tay-
loristas, se trate o no de maquilas, como las neurosis,
la hipertension, las lumbalgias, etc.; mientras que las
patologias ligadas a las cargas quimicas y fisicas
reflejan principalmente las particularidades del tra-
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bajo que se realiza en este tipo de maquilas, por
ejemplo, las dermatitis de contacto, la conjuntivitis,
etcétera.

Algunas patologias como las enfermedades infec-
to-contagiosas, por ser caracteristica comun en los
perfiles patologicos de paises como México, se les
niega cualquier relacién con el trabajo. Sin embar-
go, en este tipo de maquilas estas patologias presen-
tan un comportamiento particular, precisamenie
cuando se encontraron asociadas con un tipo de
cargas laborales como las quimicas, lo que hace
pensar que éstas influyen de alguna manera en ese
comportamiento.

Una consecuencia, entre otras, de la acelerada
expansion de las maquilas es que la problematica de
salud aqui planteada se extendera a cada vez un
numero mayor de trabajadores. Si en 1965, cuando
se inicid el programa de maquilas apenas rebasaban
los 3 mil; para 1975 ya sumaban alrededor de los 67
mil v para 1986 su niimero asciende practicamente a
los 250 mil trabajadores.

La situacién de control laboral imperante en las
maquilas restringe mucho la posibilidad de que las
obreras puedan realizar cambios importantes sobre
sus condiciones de trabajo. Aun demandas tan ele-
mentales como la dotacién de ventiladores, de guan-
tes y mascarillas requieren contar con una organiza-
ci6n sindical real minima.

Aunado a esto, el hecho de tratarse de mujeres
que por su inexperiencia laboral, su situacion perso-
nal (madres solteras, abandonadas, viudas, etc.), la
poca oportunidad de empleo masculino, la situacion
de crisis econémica generalizada, la poca seguridad
en el empleo, etc., son factores que limitan realmente
acciones fuertes para recuperar su organizacion sin-
dical.

Es verdad que ha habido intentos fallidos y que
seguira habiéndolos, pero no es menos cierto que en
la actualidad es muy dificil remontar las cada dia
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mas dificiles condiciones existentes. Para el Estado,
la industria maquiladora es una pieza clave dentro
de su proyecto econdémico y resulta claro también
que no reparara en utilizar toda la gama de recursos
de que dispone: negociacion, manipulacidn, repre-
sion, etc., con tal de mantener bajo control a las
maquilas, sin embargo, es algo que las obreras tie-
nen necesidad de lograr, sus propias condiciones de
trabajo asi lo exigen.

Cada dia parece mas claro que un sector especifi-
co de trabajadores dificilmente puede estar en condi-
ciones de revertir las tendencias generales del capita-
lismo mexicano, y que s6lo en la medida en que se
levante un amplio movimiento social en todo el pais
podrian alcanzarse triunfos en las demandas parti-
culares.
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