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Salud y trabajo: la investigacién psicolégica en Chile durante la
década de los afios ochenta

Cecilia Avendafio B.}
Nora Gray G.2

Los estudios acerca de la produccion cientifica nacen de la necesidad de sistematizar el creciente volumen de informacion que
generan las diversas disciplinas y han mostrado su utilidad tanto para la comunidad cientifica como para quzenes toman
decisiones politicas en las cuales una determinada ciencia o tecnologia juega un papel relevante.

Este trabajo se realiza frente a una evidente escasez en la investigacion tedrica y metodoldgica-técnica y de propuestas que
apunten a prevencidn de la salud mental en el trabajo en Chile.

El enfoque que prevalece parte de una mirada “patologizante” al abordar el problema psicoldgico en ese pais, esto es, con
énfasis de diagndstico de la psicopatologia presente en los trabajadores. Los resultados de esta investigacion muestran que,
en general, los estudios analizados abordan el problema de la salud en el trabajo con un enfoque microlaboral; el énfasis estd
puesto en el estudio de factores de riesgo asociados al puesto de trabajo, respondendiendo a la racionalidad de la epidemiologia
empirica, contribuyendo fundamentalménte a la descripcion de los fendmenos mds que a su explicacion.

Los datos que arroja este estudio permiten afirmar que el aporte de la investigacion psicoldgica al conocimiento de la realidad
chilena en materia de salud laboral es insuficiente y discute la posibilidad de que la psicologia puede colaborar con nuevos
elementos de andlisis no sélo a nivel de la patologta sino también contribuyendo a la promocidn de la salud, a partir de que
los profesionales de la salud mental investiguen y propongan estrategias orientadas a promover la salud en el trabajo.

Introduccién cient{fica como quienes requieren tomar decisiones poli-
: _ ticas en las cuales una determinada ciencia o tecnologia juega
La practica de realizar estudios acerca de la produccién un papel relevante.
cientifica nace de la necesidad de sistematizar el creciente
volumen de informacion que generan las diversas discipli- En AméricaLatina, esta dreaemerge alrededor de 1os afios
nas. Este tipo de estudios permite, entre otras cosas, construir setenta, teniendo un significativo desarrollo en ¢l campo de
bases de datos a partir de las cuales es posible' establecer ta salud. En este campo, es preciso destacar el trabajo pionero
tendencias tedricas, metodoldgicas o técnicas en la de J.C. Garcia sobre la investigacion en salud en once pafses
evolucion de una disciplina o en un drea de la misma. latinoamericanos. En Chile esta prictica es atn poco fre-
Lo anterior explica el creciente interés y uso que, por cuente, y en algunas dreas como la salud ocupacional no
este tipo de estudio, han mostrado tanto la comunidad existe ningiin estudio de esta naturaleza.®

! Mtra. Medicina Soci:il, Esc: de Psicologia, Universidad Catélica de Chile

* Psic. Universidad Catélica de Chile

* Nunes, E.: “Trayectoria de la Medicina Social en América Latina: elementos para su configuracién®, en: Franco, S.; Nunes, E.; Breﬂh J. y C. Laurell:
Debates en Medicina Social. OPS-ALAMES, Quito, 1991, pp.18-137.
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Antecedentes

El principal objetivo de este articulo es presentar los resulta-
dos de una investigacién sobre la produccidn cientifica en
salud v trabajo en Chile, durante el periodo 1980-1990.

Este periodo se caracterizé por un proceso de profundas
transformaciones econémicas. Dicho proceso, orientado por la
16gica de la moderizacion, implicd grandes cambios a nivel de
laestructuraproductivacon laintroducciénde nuevas tecnologias
y nuevas formas de organizacion del trabajo.

Diversos antecedentes permiten afirmar que este proceso
derivé en un deterioro progresivo de las condiciones de
trabajo, y que éstas impactaron negativamente la salud de los
trabajadores. Un nuevo marco legislativo, denominado Plan
Laboral, modificé las relaciones laborales previas, favore-
ciendo un cuadro de precarizacidn del empleo que se tradujo
en incremento del trabajo subcontratado (temporal y a trato),
sobrecarga laboral, bajos salarios, subempleo y desempleo.
Ademds, existieron otros elementos que contribuyeron al
deterioro de las condiciones de trabajo, tales como laxitud en
el cumplimiento de las normas sanitarias minimas, escasa
inversi6én en seguridad e incorporacién a la produccién de
nueva tecnologifa sin fos adecuados elementos de proteccién
y sin la capacitacién pertinente.*

En el plano de la salud ocupacional, las estadisticas
oficiales dan cuenta de unarealidad alarmante: los indices de
accidentabilidad del afio 1988 duplican los del inicio de la
década,y también aumentala gravedad de los accidentes. Por
otro lado, ]a tasa de enfermedades profesionalés muestrauna
tendencia ascendente a fines del periodo.’

Los antecedentes anteriores motivaron a las autoras de
este trabajo a estudiar qué y ¢6mo se investigé en Chile en
salud y trabajo durante este periodo, y cémo esa realidad fue
analizada por los investigadores. En particular, interesaba
indagar si los aspectos psicoldgicos fueron considerados y
cémo se abordaron.

Metodologia de analisis

El estudio consistig en la revisién y andlisis de las publica-
ciones oficiales de las cinco principales instituciones
gubernamentales y no gubernamentales del campo (incluidas

académicas), y de cuatro revistas especializadas. Estas son:
Asociacién Chilena de Seguridad, Departamento de Salud
Ocupacional y Contaminacién Ambiental del Instituto de
Salud Piblica de Chile (Ministerio de Salud), Programa
de Economia del Trabajo (PET), Escuelade Salud Piblicade
la Universidad de Chile y Escuela de Psicologia de la Uni-
versidad Catélica de Chile. Ademas, las revistas Cuadernos
Médico-Sociales, Revista Médica de Chile, Revista Chilena
de Psicologia y Revista de Prevencidn de Riesgos.

De un total de 2702 publicaciones revisadas, se seleccio-
naron 112 investigaciones que tratan problemas directamente
relacionados con el impacto del frabajo en la salud de los
trabajadores.

El estudio es de caricter exploratorio y esencialmente
descriptivo. El procedimiento de anélisis consistié en
clasificar las investigaciones de acuerdo con tres tipos
de categorias.

1. Categorias descriptivas.

Estas categorias permiten identificar los estudios en fun-
cién de sus caracteristicas formales:

1.1 Organismo que publica.

1.2 Afio de publicacién.

1.3 Tipo de publicaci6n: investigaciones profesionales y
tesis de pre y posgrado.

1.4 Rama de la actividad econ6mica: se utilizé la Clasifi-
cacidon Industrial Internacional Uniforme de todas las
Actividades Econémicas, CIIL.®

1.5 Tema: corresponde al concepto que refleja més clara-

mente ¢l contenido de 1a publicacién. Los temas, por su
diversidad, han sido clasificados en cuatro grandes
grupos para su andlisis postertor. Estas son:

1.5.1 Riesgos especificos del puesto de trabajo: se distinguen
riesgos del ambiente laboral de tipe ffsico, quimico y
bioldgico.

1.5.2 Efectos o dafios sobre la salud: se distinguen enferme-
dades profesionales y accidentes del trabajo.

Véase: Echeverria, M. y Bustamante, C.: La salud de las trabajadores en Chile. Documento de Trahajo Num.76. Programa de Economia del Trabajo, Santiago

de Chile, 1991. Sepiilveda, J.: “La salud de los trabajadores en el Chile actual”, en: Cuadernos Médico-Sociales, Vol. XXX, 3, 1989, pp.62-70.

-

No hay estadisticas oficiales para los afios siguientes.

OEA.: Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Econémicas, (CIIU), NU Serie M, Num.4 Rev 2. CopiadelaClasificacién

publicada por la Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos, Washington, D.C., 1976.
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1.5.3 Elementos psicoldgicos asociados al trabajo: se distin-
guen condiciones de trabajo, alcoholismo laboral,
desempleo y estrés laboral.

1.5.4 Aspectos socioecondémicos relacionados con la salud
ocupacional: incluye aspectos tales como ausentismo
laboral, cobertura de salud laboral y efectos de la crisis
econdémica (de mediados de los afios ochenta).

2. Categorias de andlisis metodolégico.

En un primer nivel, las publicaciones fueron clasificadas
segin la naturaleza del problema que abordan. De esta
manera, se formularon fres categorias: estudios empiricos,
metodolégico-técnicos y tedricos. En un segundo nivel, los
estudios fueron clasificados de acuerdo con €l disefio de la
investigacion.

2.1 Estudios empiricos.

2.1.1 Estudios epidemioldgicos:? experimentales y no ex-
perimentales.

2.1.1.1 Estudios experimentales: ensayos clinicos,
ensayos de campo y ensayos de intervencidn en la
comunidad.

2.1.1.2 Estudios no experimentales: estudios descripti-
vos, estudios de prevalencia, estadios de casos y
controles, estudios de cohorte o prospectivos.

2.1.2 Estudios exploratorios.

2.1.3 Otros estudios empfiricos: estudios ambientales, estu-
dios de caso, estudios de ¢valuacion de carga fisica.

2.2 Estudios metodoldgico-técnicos Entre los que se dis-
tinguen: :

2.2.1 Construccidn de manuales y textos.

2.2.2 Construcci6n, adaptacion o evaluacion de metodologias,
técnicas o instrumentos especificos de investigacién.

2.3 Estudios tedricos.

-

Son aquellos que tienen por objeto hacer un andlisis

tedrico o conceptual de un tema, con base en material
bibliogréfico.

2.4 Estudios mixtos y no clasificables.

Los estudios mixtos son aquellos en gue se abordan
problemas de distinta naturaleza al mismo tiempo. Los no
clasificables son los estudios que no han podido ser incluidos
en ninguna de las categorias anteriores.

3. Categorias de andlisis psicoldgico.

Se incluye cuatro categorias que fueron constituidas a
partir de un primer andlisis de los datos:
3.1 Funciones psicolégicas: destaca el rendimiento en
funciones cognitivas, perceptivo-motoras y afec-
tivo-conductuales y la percepcién de procesos
organizacionales.
3.2 Estrés laboral: la categorfa incluye exclusivamente
contenidos relacionados con estrés lahoral.
3.3 Trastornos psicolégicos: incluye neurosis profesional,
enfermedades psicosomadticas y alteraciones
neuroconductuales por exposicidn a sustancias téxicas
(solventes, plomo, etc.).
3.4 Factores psicosociales asociados al trabajo: incluye
elementos relacionados con condiciones de trabajo,
desempleo o marginalidad laboral y crisis econémica.

Anilisis de los resultados

Laproduccion de publicaciones.en el drea de salud ocupacio-
nal en Chile, durante la década 1980-1990, fue muy baja. De
acuerdo con nuestros antecedentes, se publicaron 112 inves-
tigaciones en todo el periodo, con un promedio anual de 10.2
al afio y una desviacién estandar de 3.51.* El niimero méximo
corresponde a 1980 con 16 publicaciones y el minimo a 1983
con tres. Al final de 1a década, y pese a que después de 1985
se aprecia una tendencia al aumento, el niimero anual de
publicaciones es inferior respecto al promedio.

? Rothman, K.: Modern Epidemiology. Little Brown and Company, Boston, 1986, pp.51-77.

* Véase bibliografia resefiada.
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Los estudios que abordan la dimensién psicolégica’, co- estudios psicoldgicos; el mimero de investigaciones psicolé-

mienzan a tener relevancia a partir de 1984 (cinco gicas se mantiene relativamente constante los afios siguientes,
investigaciones de un total de 14). Llama la atencién que en sin embargo, al final del periodo sufre una caida importante.
1985 las tres tinicas publicaciones en el pais corresponden a (Vease Gréfico 1).

- Gréfico 1: Distribuci6n de las publicaciones por afio de edicién, en frecuencias
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ANO
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* Los estudios psicolégicos corresponden a: Arrate y Bisama (1984); Azcona, y Barrientos (1984); Bravo (1988); Bustamante y Echeverria (1989); Bustos
(1988); Caballero y Liberman (1980); Calderdn (1987); Cancec (1987); Caro y Pizarro (1984); Del Barrio y Badia (1985); Duhart, Infante y Weinstein
(1987); Duhart y Weinstein (1988); Duhart, Echeverria y Larrain (1984); Duhart, Echeverria y Larrain (1985); Echeverria (1984); Errdzuriz, Leivay
Tagle (1986); Errdzuriz, Fortunatti y Bustamante (1989); Fernindez, Ahumada, Diaz y Finkelstein (1986); Frias, Lazo, Mella, Novik y Parra (1990);
Frias, Echeverria, Herrera, y Larrain (1987); Jacial (1981); Jiménez (1986); Lira y Weinstein (1981); Naveilldn (1980); Olguin (1986); Roa (1989);
Sallato, Diaz, Daneri, De Jong, Horta y Herrera (1989); Sharim {1986); Trucco, Gonzélez, Biichheister, Horta, Andreucci, Klarian, Retamal, Sallato.
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En cuanto al tipo de publicaciones, la tendencia es que, en
la mayoria de los casos, la publicacién se realiza con fines
académicos; esto es congruente con el hecho que la mayor
cantidad de trabajos es publicado por un organismo guberna-
mental de cardcter fundamentalmente académico.!®

Sin embargo, en el caso de las investigaciones que inclu-

yen ladimension psicolégica, 1a tendenciarespecto al tipo de
estudio es inversa puesto que, en general, se trata de inves-

Gra’lﬁc_o 2:

tigacién profesional producida por un organismo no
gubernamental !!

Conrelacién alaramade la actividad econdmica'?, talcomo

. se observa en la Grédfico 2, tanto en el caso.general como en

las investigaciones psicolégicas, la industria manufacturera
es la mas estudiada. Sin embargo, el sector minero que ocupa
el segundo lugar en el total de las investigaciones estd en el
dltimo entre las psicoldgicas. '3

Distribucion de los estudios segtin ramas de la actividad econdémica, en frecuencias
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analizadas,
Programa de Economia del Trabajo (PET).

. Ei Depariamento de Salud Ocupacional y Comamlnac:lén Ambiental del Instituto de Salud Pdblica de Chile tiene-un 50,9% del total de las investi gacmnes

> Véase: Bravo (1988); Bustos (1988); Del Barrio y Badia (1985); Duhart, Echevema y Larrain (1985), Errdzuriz, Leiva y Tagle {1986); Errdzuriz,

Fortunatti y Bustamante (1989); Frias, Echeverria, Hetrera y Lacrain (1987); Naveillan (1980); Sallato, Diaz, Danesi, De Jong, Horta y Herrera (1989);

Trucco, Gonzdlez, Biichheister, Horta, Andreucci, Klarian, Retamal, Sallato y Sandoval (1988).; Weinstein (1985).
Véase: Vega y Medina (1981). Cabe destacar que ¢l sector minero es estratégico en fa economia chilena, no asf la industria manufacturera.
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La Tabla I muestra la distribucion de publicaciones segtin
el tipo de estudio. La tendencia observada sefiala claramente
que la mayoria de las investigaciones son empiricas
y que la frecuencia de otros tipos de estudio es, en
general, irrelevante.

Tabla I: Distribucion de las publicaciones segin tipo de
estudio, en frecuencias y porcentajes

Tipos de Total  Eestudios Est. Psicolégicos
Estudio Ne° % N° %
Empiricos 98 87,5 27 84,4
Metodolégico

-técnicos i 6,2 1 3.1
Tedricos 1 0.9 1 3.1
Mixtos 4 3,6 2 6,3

No clasificables 2 1,8 1 3.1
Total 112 100,0 32 100,0

Entre los estudios empiricos, el nimero de estudios
epidemiolégicos (especialmente de prevalencia)es mayoren
el total de las investigaciones (57,3%) que en las investiga-
ciones psicologicas (34,4%). Por otra parte, los disefios de
tipo exploratorio son mds frecuentes entre los estudios psico-
16gicos (43,8%) que en el total de estudios (14,4%).

En cuanto al enfoque de la investigacién, existe un evi-
dente predominio del Modelo Médico; en general, en los
estudios que se insertan en este modelo las variables vincu-
ladas a factores psicosociales tienen una débil presencia.

Respecto a la articulacion de distintas disciplinas en Ia
investigacion de la salud taboral, en los trabajos se observa
que el campo es hegemonizado por profesionales de la salud,

fundamentalmente médicos. El aporte que hacen otras dis-
ciplinas, en particular de las ciencias sociales, es menor.

Tabla II: Distribucién de los principales temas de estu-
dio en el total de investigaciones, en frecuencias y por-

centajes

Grupos teméticos N° %
Riesgos especificos del puesto de trabajo 50 44,6
Efectos o dafios a la salud 36 32,1
Elementos psicoldgicos asociados al trabajo 17 15,2
Aspectos socio-econémicos relactonados

con la salud laboral 6 54
No clasificables 2 1,8
Total 112 100,0

Por otra parte, como se observa en la Tabla II, en la
mayoria de las investigaciones los temas principales de estudio
estdn asociados a riesgos especificos del puesto de trabajo v,
aproximadamente, por cada tres que abordan estos riesgos,
hay uno vinculado a elementos psicolégicos. Entre los
riesgos destacan los de tipo fisico (ruido y calor) y quimico
(solventes, polvos metilicos y pesticidas). La mayoria de las
investigaciones que se relacionan con efectos o dafios a la
salud se concentran en las enfermedades profesionales
(69,5%) mds que en los accidentes del trabajo, especialmente
en neumoconiosis y lesiones a los drganos auditivos. ™

Si observamos el conjunto de las investigaciones analiza-
das (112} desde el punto de vista de los contenidos que
abordan, se encuentra que s6lo en una discreta cantidad (32)
aparece tratado algiin aspecto pstcoldgico como tema princi-
pal o secundario. Algunos de estos estudios abordan més de
un aspecto de este tipo a la vez.!s

4 Entre los estudios cuyo foco es ¢l puesto de trabajo véase por ejemplo: Alvarez y Navarro (1984); Beas y Aguirre (1986); Bravo (1988); Bustos (1988);
Caro y Pizarro (1984); Cérdoba y Cortés (1990); Gallardo y Espinoza (1983); Giuliano y Diaz (1988); Olguin (1986); Oyanguren, Sandoval, Donoso
y Vergara (1987); Sanz y Bancalari (1982); Soto (1988); Zamora, Riedemann, Montecinos y Cabezas (1990) Entre los estudios cuyo foco estd en los
dafios alasalud véase por ejemplo: Abuhadba (1980); Barraza, Carvajal, Escudero y Lépez (1984); Carrefio, Césped y Herrera (1988); Garcia y Kallens
(1981); Hidalgo (1986); Molina y  Gonzdlez (1982); Nifiez (1981); Prenafeta (1984); Rioseco (1988); Solari (1989) Entre los estudios cuyo tema
principal corresponde a elementos psicoldgicos asociados al trabajo véase por ejemplo: Arrate y Bisama (1984); Cabailero y Liberman (1980); Frias,
Lazo, Mella, Novik y Parra (1990); Liray Weinstein (1981); Naveilidn (1980); Sallato, Diaz, Daneri, De Jong, Horta ¥ Herrera (1989); Sharim (1986);
Trucco (1989). Entre los estudios cuyo tema principal se relaciona con aspectos socio-econémicos relacionados con la salud laboral ver por ejemplo:
Duhart, Infante y Weinstein (1987); Echeverria (1984); Frfas, Echeverria, Herrera y Larrain (1987); Oyanguren, Sandoval, Donoso y Vergara (1987);

Sepiilveda (1989).
¥ Los estudios psicoldgicos aparecen citados en la nota (7).
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Tabla ITI: Aspectos psicoldgicos abordados en los estu-
dios, en frecuencias y porcentajes*

Categorias psicolégicas N° %o
Trastornos psicolégicos 23 71,9
Factores psicosociales asociados

al trabajo 14 43,8
Funciones psicoldgicas 4 12,5
Estrés laboral 4 12,5
Estudios no clasificados 2 6,3

* Los porcentajes se calcularon sobre un N=32. Las categorfas no son
excluyentes.

La Tabla IH permite observar que los aspectos mas fre-
cuentemente abordados son 10s trastornos psicolégicos. Entre
estos, la mayorfa corresponde a trastornos inespecificos
(Tabla IV), esto es, investigaciones en que el objeto de
estudio psicolégico no pertenece a ninguna clasificacién
reconocida (por ejemplo, tensién psiquica).'®

Tabla IV: Trastornos psicolégicos mas estudiados, en
frecuencias y porcentajes™

Tipos de trastornos

Psicoldgicos N° %
Trastornos inespecificos 13 56,5
Neurosis 7 304
Alteraciones neuroconductuales 5 21,7
Enfermedades psicosomadticas 5 21,7
Alcoholismo p 8,7

* 1.os porcentajes se calcularon sobre un N=32. Las catego-
1ias no son excluyentes.

El segundo grupo en importancia estd conformado por los
factores psicosociales asociados al trabajo. Como se observa
en la siguiente Tabla, la mayor parte de estas investigaciones

se refieren a condiciones de trabajo; su foco esti en la
organizacion del trabajo y, en particular, en el control del
proceso laboral y en la jornada de trabajo. El desempleo se
aborda en funcién de sus efectos psicosociales.!?

Tabla V: Factores psicosociales asociados al trabajo
mis estudiados, en frecuencias y porcentajes

Factores psicosociales N° %
Condiciones de trabajo 11 78,6
Desempleo 2 14,3
Crisis econémica 1 7.1
Total 14 100.0

En el caso de las investigaciones que estudian funciones
psicolégicas, tres de las cuatro tienen relacién con las reper-
cusiones dela exposicidn a algin téxico (plomoy solventes).'?
El cuarto grupo de contenidos psicoldgicos, que se configura
en torne al estrés laboral, tiene muy pocos estudios, no
obstante el amplio desarrollo teérico que ha tenido a nivel
mundial.

Discusiéon y conclusiones

La precariedad del estado de la investigacién en salud ocu-
pacional en Chile, durante la década pasada, puede atribuirse
a una variedad de causas. Es imposible obviar el contexto
politico de dictadura, las politicas sociales y econémicas del
régimen militar, la escasa inversion en salud y,en particular,
la nula preocupacién por los problemas derivados de las
condiciones de trabajo.

Sin duda se investiga poco, pero, también se publica
menos de lo que seinvestiga. Una proporcién significativade
estudios en el drea es financiada por empresas gue no tienen
interés en difundir los resultados por razones estratégicas

Entre los estudios que abordan trastomnos psicolégicos inespecificos ver por ejemplo: Cancec (1987); Echeverria (1984); Olguin (1986); Roa (1989).

Entre los que abordan neurosis ver por ejemplo: Azcona y Barrientos (1984); Duhart y Weinstein (1988); Weinstein (1985). Entre los estudios que
abordan alteraciones nenroconductuales ver porejemplo: Sallato, Diaz, Daneri, De Jong, Horta y Herrera (1989); Trucco, Gonzdlez, Riichheister, Horta,
Andreucci, Klarian, Retamal, Sallato y Sandoval (1988}. Entre los que abordan enfermedades psicosomdticas ver por ejemplo: Echeverria {1984) op.cit ;
Frias, Lazo, Mella, Novik y Parra (1990) op. cit. Finalmente, entre los que tratan sobre alcoholismo laboral ver: Naveilldn (1980).

Entre los estudios que se refieren a condiciones de trabajo ver por ejemplo: Caldersn (1987); Dubart, Echeverria y Larrain (1985); Errdzuriz, Fonunétti

y Bustamante (1989); Frfas, Echeverria, Herreray Larrafn (1987). Entre los estudios que se refieren a desempleo ver porejemplo: Lira y Weinstein (1981)
y el que aborda la problemadtica de 1a crisis econémica es ¢l de Echeverria (1984).

Vedse por ejemplo el estudio de Bravo (1988).
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vinculadas a suimagen corporativa, en particular, si se piensa
en el grave detertoro de las condiciones de trabajo que
experimenté el pafs en esos afios.

Es destacable que exista una pequeiia cantidad de inves-
tigaciones que se refieran al contexto social y econémico y
que abordan fenémenos tales como el ausentismo laboral, los
efectos de la crisis econémica que vivio el pafs a mitad de la
década, 1a cobertura de salud-de los trabajadores y el impacto
del modelo neoliberal sobre ésta. Sin embargo, tépicos
relevantes en el pafs como la accidentabilidad laboral, los
problemas asociados a amplios grupos de la economia infor-
mal y el impacto de las nuevas tecnologias y de la
reorganizacidn del trabajo en los patrones de salud-enferme-
dad, practicamente no son abordados.

Desde este punto de vista, éstas son dreas deficitarias y
debieran constituirse en prioridad para las politicas de inves-
tigacion. Persiste 1a necesidad de establecer los grupos de
mayor riesgo, las patologfas de mayor prevalencia, los sec-
tores de la economia mds afectados, los efectos diferenciales
de las caracteristicas de los distintos sectores de la actividad
econémica en la salud de los trabajadores, etcétera.

Los resultados de esta investigacion muestran que, en
general, los estudios analizados abordan el problema de la
salud en el trabajo con un enfoque microlaboral; el énfasis
estd puesto en el estudio de factores de riesgo asociados al
puesto de trabajo. Por lo mismo, se requiere desarrollar una
perspectiva diagnéstica global que permita establecer y
caracterizar el perfil epidemiolégico de la salud laboral
en Chile.

I.a mayoria de los estudios responden a la racionalidad de la
epidemiologia empirica, contribuyendo fundamentalmente a
1a descripcién de los fenémenos mds que a su explicacién.

Por otra parte, los datos que arroja este estudio permiten
afirmar que el aporte de la investigacién psicolégica al
conocimiento de la realidad chilena en materia de salud
laboral-es insuficiente. Se observauna evidente escasezen la
investigacidn tedrica y metodolégica-técnica, y ninguna pro-
puesta que apunte a prevencién de la salud mental en el
trabajo. La preeminencia del grupo de trastornos psicolégi-
cosen las investigaciones, muestrala mirada “patologizante”
con que se aborda el problerna psicolégico en nuestro pafs,
esto es, con énfasis de diagnéstico de la psicopatologia
presente en los irabajadores. Mas aiin, el hecho que esos

trastornos sean mayoritariamente “inespecificos”, da cuenta
de una carencia de modelos teéricos que sustenten la inves-
tigacién, probablemente por la ausencia de profesionales del
4rea de salud mental. El campo de la investigacién en salud
ocupacional estd hegemonizade por los médicos, y el aporte
que hacen otros profesionales es significativamente inferior.

El papel que puede jugar la psicologia en el campo de la
investigacién en salud laboral complementaria la visién
cldsica acerca de la realidad laboral con la que se abordan
los estudios en Chile y que, en general, estd asociada a los
aspectos materiales y del ambiente fisico del trabajo. En este
sentido, otros paises latinoamericanos han avanzado més, no
s6lo en términos cuantitativos sino también en relacién con
la diversidad de temadticas, tipos y naturaleza de los estudios
y enfoques utilizados en lainvestigacion y, como consecuen-
cia, en la integracién de la psicologia y de las ciencias
sociales al estudio de la salud en el trabajo. Asi, mientras en
Chile el uso del Modelo Médico orienta la mayor parte de los
trabajos, en otros pafses de la regién se utilizan, ademds, el
Modelo Obrero Italiano, el Método Lest de los franceses y la
propuesta de los suecos Gardell y Frankenhaeuser."®

Consideramos que la psicologia puede colaborar con nuevos
elementos de andlisis no sélo a nivel de la patologfa, y también
contribuir a la promocién de la salud. De aqui se desprende la
necesidad imperiosa que los profesionales de la salud mental
investiguen y propongan estrategias orientadas a promover la
salud en el trabajo. Esta veta, poco desarrollada en €l campo de
la psicologia, ofrece un gran desafio para la creatividad de los
investigadores, quienes podran contribuir asf a mejorar la cali-
dad de vida de los trabajadores de nuestro pais.
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